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José Antonio Enguix Sebastian Karlsson
CEO inaCatalog CEO Lyvia Group Brands

inaCatalog forma parte del distinguido Grupo Lyvia,
holding empresarial compuesto por mas de 40
empresas tecnoldgicas de toda Europa.
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inaCatalog

DESDE DENTRO...

+35 anos ayudando a vender mas

sow®

Mas de 11.000 usuarios en todo el mundo
Trabajamos en 104 paises

Ayudamos a vender en 12 idiomas

77.000 horas efectivas de 1+D

30 millones de lineas de pedido en 2023
Conexiones efectuadas con 40 ERPs diferentes

70% de efectividad en la resolucién de incidencias en la primera llamada/
primer dia

Contamos con un organigrama bien definido, un equipo de mas de 40
personas y orientacion al cliente en nuestro ADN

Colaboramos con asociaciones sectoriales

El 38% de nuestros nuevos proyectos son prescritos por nuestros clientes
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https://vimeo.com/464954516
https://vimeo.com/464945276
https://vimeo.com/485843901
https://vimeo.com/458515217
https://vimeo.com/643480098
https://vimeo.com/751256518
https://vimeo.com/639507882
https://vimeo.com/599427908
https://vimeo.com/618666367

inaCatalog

TUS VENTAS ONLINE & OFFLINE

- 0
+ Ventas Equipo 100%

eficaz

Catalogo digital offline Todo integrado en tu ERP Gestion comercial optimizada
de venta avanzada

Ano 3

05%  123%  181%
APPTRBLET mo% 32 207%

n° pedidos lineas de pedido importes de pedidos
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Semana 3
Semana 5-6

Semana 10

Cliente

inaCatalog

Firma

Recepcién
del proyecto

Aceptacion de la
propuesta y
entrega a cuenta

Presentacion del
proyecto al equipo
interno

Lanzamiento del
proyecto

2 X

Onboarding  Instalacién

Presentacién
del sistema de
implantacion

Instalacion de
sistemas

Facilitar las
comunicaciones
necesarias para

Reunion inicial
con el cliente.
Presentar equipo

y sistema de la instalacién
trabajo

Sistema de Instalacion
implantacion. Backoffice

Responsables

Planning de
trabajo. Solicitud
de recursos

Activacion
comunicaciones

y servicios web

Acceso a recursos
Documentacion de formacion
Onboarding

Asignaciéon del

implantador

50% entrega a cuenta

TIMING

=)

&
Consultoria

Inicio del proyecto
Anélisis del
alcance

Facilitar la
informacion
relevante de su
proceso de venta
y particularidades

Andlisis detallado
de necesidades
para determinar
el alcance del
proyecto

Decidir opciones
de configuracion
del sistema
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Traspasos

Implantacion y
configuracion

Resolucién de
dudas

Lectura de datos
desuERPe
integracién en
inaCatalog*

Grabacion de
datos en su ERP
desde inaCatalog*

Configuracién de
la aplicacion

Lectura de datos
desuERPe
integracién en
inaCatalog*

Grabacion de
datos en su ERP
desde inaCatalog*

*Dependerd de
quién se encargue
de esta tarea

Presentacion

Presentacién del

©

Test Cliente

Revisiény

catalogo ajustes finales

Hardware Uso real y
necesario e verificacién de
interlocutores datos
cualificados

Feedback de las
pruebas

Primer catalogo Varios ciclos de
completo ajuste y

verificacion de los
Presentacion cambios
funcionalidad
configurada I
Formacion
administrador del
sistema

Emision factura proyecto

equipo comercial

{4
N
VA7,
Despliegue  Fin Proyecto
Instalacion y Informe final y

encuesta de
calidad

formacion del

dispositivos, encuesta y cierre

Disponibilidad de I Completar
usuarios y medios del proyecto

formativos

Limpieza de Documentacién
pruebas e final del

instalacion a todos proyecto y encuesta
los agentes de satisfaccion
Formacion al Paso atencién

equipo comercial via Help Desk

Emision factura licencias
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